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Nota van inlichtingen 2 – Touchscreens– Stichting Gelderveste 
Begin nota van inlichtingen: 

Nr. Pag. Par. Vraag Antwoord 
Bijlage 1. Programma van eisen 

1.  5  Aanbestedende dienst geeft in NvI 1 op vraag 5 in 
het antwoord aan dat het mogelijk moet zijn Google 
apps te installeren en niet om het garanderen van 
updates. In de eis over de software staat in de 
laatste zin: “De op het Touchscreen aanwezige 
software is minimaal zolang de garantie loopt 
kosteloos upgradable” en in de eis omtrent Security 
staat vermeld dat security patches/updates tot 
minimaal 5 jaar na levering geleverd dienen te 
worden. 
Dit strookt niet met het antwoord wat er gegeven is. 
 
Indien er namelijk gebruik gemaakt wordt van 
Google apps, zal dit alleen mogelijk zijn met EDLA. 
Daardoor kan momenteel geen enkele leverancier 
de updates garanderen zoals geëist, omdat de 
EDLA beveiligingspatches en updates momenteel 
maximaal 2 jaar betreft.  
Inschrijver verzoekt dan ook om toe te lichten hoe u 
verwacht dat inschrijvers hieraan kunnen gaan 
voldoen. 
 

Wij gaan ervan uit dat u hier refereert naar het antwoord  NvI vraag 14. 
 
In  de eisen met betrekking tot de software gaat het erom dat de reeds op de touchscreen aanwezige 
software upgradeble dient te zijn. Deze eis is niet van toepassing op de Google apps. 
 
Op dit moment worden er geen Google Apps gebruikt door Gelderveste. Wij weten echter niet of dit 
in de nabije toekomst wel het geval zal zijn. De touchscreens dienen echter wel de mogelijkheid te 
hebben om Google apps te gebruiken. 

Overige bijlagen 
2.  NVI 5 Er is geen antwoord gegeven op vraag 5. Zou u hier 

nog antwoord op willen geven?  
 

Het antwoord op NvI vraag 5 moet zijn: Niet akkoord. 
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3.  Bijla
ge 6 

Aanslu
iting 
toetse
nbord 
en 
muis 

U geeft aan dat u ook een toetsenbord en muis gaat 
testen tijdens de proefopstelling. Moet deze 
meegeleverd worden? Moet deze ook in de pricing 
opgenomen worden, zo ja, om hoeveel stuks gaat 
dat? Moet in de pricing dan ook een keyboard tray 
meegenomen worden?   
 

Het toetsenbord en muis maken geen deel uit van de standaardconfiguratie. Inschrijver dient deze 
wel aan te leveren bij de proefopstelling, zodat het touchscreen getest kan worden. Het toetsenbord 
en muis worden uiteraard niet meegenomen in de beoordeling van het touchscreen. 

 

Einde nota van inlichtingen. 


